REKLAMACNI PROTOKOL - sport-way.cz

Adresat (Prodavajici):

Provozovatel: Bonitreal — sport s.r.0., IC 08508381
Sidlo/Adresa: Jiraskova 508/15, Olomouc

E-mail pro reklamace: info@sport-way.cz

UDAJE O ZAKAZNIKOVI

*  Jméno a prijmeni:

. Adresa:

. Telefon / E-mail:

«  Cislo bankovniho @étu (pro p¥ipad vriceni penéz):

UDAJE O ZBOZI

«  Cislo objednavky / faktury:

. Nazev reklamovaného zbozi:

*  Datum zakoupeni:

POPIS VADY (Popiste prosim co nejpfesnéji, v ¢em vada spocivé a jak se projevuje):

NAVRHOVANY ZPUSOB VYRIZENI REKLAMACE (Zakf{zkujte jednu z moznosti):

] Oprava zboZzi
] Vyména za novy kus
] Pfiméfend sleva z kupni ceny
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] Vraceni penéz (odstoupeni od smlouvy — pouze u podstatnych vad)

Datum: Podpis zakaznika:

(Tuto cast vyplni e-shop pri prijeti)
VYJADRENI E-SHOPU:
Datum pfijeti reklamace:

Stav zboZi pfi pfevzeti:

Rozhodnuti o reklamaci (Schvdalena / Zamitnuta):

Datum vyfizeni:



